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1 Introducéo

O Plano de Garantia de Acessibilidade da Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro
(PGA da PUC-RIo) foi elaborado em consonéancia com a legislacéo vigente (listada no Anexo),
visando assegurar, de forma continua e verificavel, a acessibilidade nas atividades e acdes da
Universidade.

Nos termos da Lei n® 10.098/2000, com a redagéo revisada pela Lei n°13.146/2015, entende-se
acessibilidade como (BRASIL, 2015): “possibilidade e condi¢&o de alcance para utilizagdo, com
seguranca e autonomia, de espagos, mobilidrios, equipamentos urbanos, -edificacGes,
transportes, informacdo e comunicacédo, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como de
outros servicos e instala¢fes abertos ao publico, de uso publico ou privados de uso coletivo, tanto
na zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida™.

No contexto desta definicdo ampla, e em consonéncia com os valores humanos e éticos
estabelecidos em sua Missdo e Marco Referencial, (PONTIFICIA UNIVERSIDADE
CATOLICA DO RIO DE JANEIRO, s.d.), a PUC-Rio tem o compromisso com a educagdo em
direitos humanos e com a construcdo de uma sociedade baseada no respeito e na promogéo de
todos. A PUC-Rio oferece um campus acessivel e inclusivo aos diferentes segmentos de sua
comunidade e, em particular, assegura aos seus alunos com deficiéncia e necessidades
educacionais especificas 0 acesso e as adapta¢@es individuais necessarias ao bom termo dos seus
Cursos.

A presente versdo do PGA da PUC-Rio consolida a descrigdo das principais unidades da
universidade responsaveis por questdes de acessibilidade e de suas agdes, bem como avalia e
atualiza os resultados alcancados no PGA da PUC-Rio 2021-2025 (PONTIFICIA
UNIVERSIDADE CATOLICA DO RIO DE JANEIRO, 2021), viabilizando a defini¢io de acbes
para o periodo de 2026 a 2030.

O PGA da PUC-Rio segue os eixos de acessibilidade estabelecidos em (BRASIL, 2016):

o Acessibilidade Atitudinal: visa proporcionar interacdo adequada, sem se preocupar com
as limitagdes e esteredtipos.

o Acessibilidade Arquitetdnica: visa proporcionar mobilidade e autonomia para o aluno
com deficiéncia motora.

e Acessibilidade Metodologica: trata da eliminacdo de barreiras nas metodologias e
técnicas de ensino.

e Acessibilidade Instrumental: refere-se a superacdo das barreiras nos instrumentos,
utensilios e ferramentas de estudo, de trabalho, e de lazer e recreacéo.

o Acessibilidade Comunicacional: visa eliminar barreiras comunicacionais.

e Acessibilidade Digital: visa eliminar barreiras no uso de plataformas digitais.

Este documento estd estruturado da seguinte forma. A Secdo 2 apresenta a estrutura
organizacional da PUC-RIo e 0s principais responsaveis por questdes de acessibilidade. A Se¢do
3 analisa sucintamente o PGA da PUC-Rio 2021-2025, apresentando os avangos obtidos. A secdo
seguinte aborda as agBes previstas para o periodo de 2026-2030, em cada um dos eixos de
acessibilidade listados acima.

1 https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/113146.htm.



2 Estrutura Organizacional da PUC-Rio

A Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro (PUC-Ri0) é uma instituicdo comunitéria
de Educacéo Superior, de acordo com Portaria n° 679, de 12/11/2014, da Secretaria de Regulacdo
e Supervisdo da Educacdo Superior, filantropica e sem fins lucrativos, que visa produzir e
propagar o saber a partir das atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Em 1941, ap6s a publicacdo do Decreto Federal n° 6409 de 30/10/1940, que autorizava o
funcionamento da instituicdo, D. Sebastido Leme e Pe. Leonel Franca fundaram as Faculdades
Catolicas. Em 1946, a PUC-Rio tornou-se uma universidade, pela publicacdo do Decreto-Lei n°
8681, de 15/01/1946. Um ano mais tarde, por Decreto da Congregacdo dos Seminarios, de
20/01/1947, a universidade recebeu o titulo de “Pontificia”.

Atualmente, a PUC-Rio esta credenciada pelo Ministério da Educacdo para a oferta de cursos de
graduacdo e de pos-graduacdo, nos formatos presencial e a distancia, respectivamente pelas
portarias n°® 1419, de 07/10/2011 e n° 944, de 18/08/2016. De acordo com o Decreto 12.456, de
19/05/2025, e a Portaria MEC 381, de 20/05/2025, estes atos regulatérios tém vigéncia ampliada
até o calendario regulatério de 2027, quando a universidade iniciard o recredenciamento Unico
para os formatos presencial, semipresencial e a distancia.

Em seus 84 anos de existéncia, consistente com sua missdo e com sua vocagdo extensionista, a
PUC-Rio se empenha, de modo especial, no cultivo dos valores humanos e da ética cristd para a
formacdo, em nivel de graduacdo e pés-graduacéo, de profissionais éticos e conscientes de que,
além das competéncias técnicas e tedricas adquiridas, devem agir como cidaddos conscientes, a
partir da uma visdo ética em relacdo ao préximo, a sociedade e ao mundo.

A Figura 1 apresenta o organograma da PUC-Rio até ao nivel das vice-reitorias, necessario para
posicionar as unidades diretamente ligadas a questfes de acessibilidade.

Conselho de Desenvolvimento Conselho de Ensino e Pesquisa

Reitor | Vice-Reitor

Conselho Universitario

Vice-Reitoria de Vice-Reitoria de
Extens3o e Estratégia Infraestrutura e
Pedagégica Servigos

Figura 1: Parte da estrutura organizacional da PUC-Rio
(disponivel em http://www.puc-rio.br/sobrepuc/admin/organograma.html).
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Assuntos de
Desenvolvimento e
Inovacdo

Vice-Reitoria para Vice-Reitoria para Vice-Reitoria para

Assuntos Assuntos Assuntos
Académicos Adminisiraiivos Comunitdrios

O 6rgdo executivo supremo da universidade € a Reitoria, que superintende, coordena e fiscaliza
todas as atividades universitarias, e é exercida por um Reitor escolhido pela Companhia de Jesus
e nomeado pelo Grao-Chanceler. O Reitor, por sua vez, é auxiliado por um Vice-Reitor, a quem
compete substitui-lo, bem como exercer fungdes por ele delegadas.

A Vice-reitoria para Assuntos Académicos é o érgdo da administracdo central responsavel pela
coordenacdo de todas as atividades académicas nos niveis de graduacgdo e pds-graduagdo stricto
sensu. Subordinadas a esta vice-reitoria encontram-se: a Coordenagdo Central de Graduagao
(CCG), responsavel por todos os assuntos referentes aos cursos de graduagdo, acompanhando



coordenadores e alunos ao longo de cada trajetoria; a Coordenacdo Central de P6s-Graduacéo e
Pesquisa (CCPG), que tem sob sua responsabilidade os programas de pds-graduacdo stricto
sensu, bem como a supervisdo académica e aprovacdo dos cursos de pos-graduacao lato sensu; a
Coordenacdo Central de Cooperacdo Internacional (CCCI), 6rgao responsavel por todas as
atividades relacionadas a internacionalizacdo da universidade; a Coordenacdo Central de
Planejamento e Avaliacdo (CCPA), responsavel entre outras atividades pelo planejamento e
execucdo dos processos de avaliacdo académica e pela elaboracdo do Plano de Desenvolvimento
Institucional; a Coordenacdo Central de Admissdo e Registro (CCAR), responsavel pelos
processos administrativos referentes a selecdo e ingresso de novos alunos e pelo registro
académico; e a Divisdo de Bibliotecas e Documentacdo (DBD), responsavel pelo sistema de
bibliotecas.

A Vice-reitoria para Assuntos Administrativos é o 6rgao da administracdo central que orienta,
coordena e fiscaliza todas as atividades administrativas. Também é responsavel pela gestdo do
orcamento e dos recursos financeiros, objetivando o equilibrio e a sustentabilidade da instituicéo.
Para isso, é assessorada pela Coordenacdo de Orcamento e possui na sua subordinacdo direta a
Coordenacao Central de Educacdo Continuada (CCEC), a Diretoria Financeira e a Diretoria de
Gestéo e Pessoas.

A Vice-reitoria para Assuntos Comunitarios é um canal privilegiado para o didlogo com o corpo
discente, o corpo docente e 0 corpo técnico-administrativo, promovendo o espirito de
solidariedade, fundamentado na fraternidade e na amizade. Destaca-se, entre outras atividades, a
gestdo dos processos de bolsa estudantil e de programas de apoio financeiro a permanéncia dos
alunos bolsistas.

A Vice-reitoria para Assuntos de Desenvolvimento compete acompanhar o desenvolvimento
fisico e institucional da universidade e identificar oportunidades e riscos que possam beneficiar
ou afetar negativamente esse desenvolvimento no futuro. Promove a obtencdo dos recursos
necessarios a este desenvolvimento e orienta e coordena a articulacdo interinstitucional da
universidade com entidades federais, estaduais, municipais, bem como com o setor produtivo.

A Vice-reitoria de Extensdo e Estratégia Pedagogica, através das a¢des extensionistas, promove
projetos de alto impacto social, buscando inspiracdo nos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da ONU. Entendendo a extensao universitaria como um espaco de expressao
critica, desenvolvimento de autonomia, formacéo cidada e construcao de lagos comunitarios, a
instituicdo apoia iniciativas de diversos de seus departamentos, por meio de Programas
Extensionistas. Subordinadas a esta vice-reitoria encontram-se: a Coordenacdo Central de
Educacdo a Distancia (CCEAD), responsavel pela implantacdo e pelo desenvolvimento da
politica de educacdo a distancia da universidade; a Coordenacdo Central de Inovagdo em
Estratégia Pedagogica (CCIEP), responsavel pela definicdo e implantacdo de préticas e
metodologias de ensino e extensdo; e a Geréncia de Programas Extensionistas.

A Vice-reitoria de Infraestrutura e Servicos tem como algumas de suas atribuicdes o
gerenciamento dos sistemas computacionais em geral e os sistemas de Web Institucional em
particular. Esta Vice-reitoria tem sob sua responsabilidade quatro unidades: o Ndcleo de
Acolhimento Institucional, a Diretoria de Sistemas de Informacéo, a Diretoria de Infraestrutura
de TI, e a Diretoria de Engenharia do Campus.



O Planejamento Estratégico da Universidade (PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO
RIO DE JANEIRO, 2024) define pilares que devem estruturar as a¢fes das diferentes vice-
reitorias e unidades acima apresentadas. No escopo dessas agdes, a acessibilidade é transversal a
cada um desses pilares. No pilar Ensino, Pesquisa e Extenséo (p.21), por exemplo, é estabelecida
como uma das a¢Oes gerais a ampliagdo das formas de acessibilidade no plano da infraestrutura e
também nos planos comunicacional, digital, instrumental e metodoldgico, em consonancia com a
Identidade e Missdo da Universidade. Ja no pilar Campus: Espaco Educativo (p.37), o Plano de
Garantia de Acessibilidade é estabelecido como referéncia para a mobilidade adequada e inclusiva
no campus da PUC-Rio.

A Tabela 1 resume os principais responsaveis pela consecuc¢do das metas e acdes relacionadas as
questdes de acessibilidade estabelecidas no Planejamento Estratégico e especificadas no Plano de
Garantia de Acessibilidade, apresentados em mais detalhe no restante desta se¢éo.

Tabela 1: Principais responsaveis por questdes de acessibilidade

Eixo Responsavel
Acessibilidade NAIPD — Nucleo de Apoio e Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, vinculado a
Atitudinal Vice-Reitoria para Assuntos Académicos (Ensino e Pesquisa)

CCIEP - Coordenagdo Central em Estratégia Pedagdgica, vinculada a Vice-
Reitoria de Extensdo e Estratégia Pedagdgica

Acessibilidade Diretoria de Engenharia do Campus (apoiada pela Geréncia da Prefeitura),
Arquitetdnica vinculada a Vice-Reitoria de Infraestrutura e Servigos

Acessibilidade NAIPD — Nicleo de Apoio e Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, vinculado a
Metodoldgica Vice-Reitoria para Assuntos Académicos (Ensino e Pesquisa)

CCIEP - Coordenagdo Central em Estratégia Pedagdgica, vinculada a Vice-
Reitoria de Extenséo e Estratégia Pedagdgica

Acessibilidade Diretoria de Engenharia do Campus (apoiada pela Geréncia da Prefeitura),
Instrumental vinculada a Vice-Reitoria de Infraestrutura e Servicos

DBD - Diviséo de Bibliotecas e Documentacdo, vinculada a Vice-Reitoria
para Assuntos Académicos (Ensino e Pesquisa)

Acessibilidade CCG - Coordenagdo Central de Graduacéo, vinculada a Vice-Reitoria para
Comunicacional Assuntos Académicos (Ensino e Pesquisa)

DBD - Diviséao de Bibliotecas e Documentacdo, vinculada a Vice-Reitoria
para Assuntos Académicos (Ensino e Pesquisa)

NAIPD — Nicleo de Apoio e Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, vinculado a
Vice-Reitoria para Assuntos Académicos (Ensino e Pesquisa)

Acessibilidade Digital | Geréncia Web Institucional, vinculada a Vice-Reitoria de Infraestrutura e
Servigos

CCEAD - Coordenagdo Central de Educacéo a Distancia, vinculada & Vice-
Reitoria de Extensdo e Estratégia Pedagdgica

Equipe do Sistema Maxwell, vinculada a Vice-Reitoria de Infraestrutura e
Servigos

Vinculado a Coordenacdo Central de Graduacdo, o Nucleo de Apoio e Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia (NAIPD), constituido em 2007, é responsavel pelo acolhimento, orientacdo e
acompanhamento dos alunos com necessidades educacionais especificas. O Nucleo oferece aos
alunos o suporte necessario para as atividades académicas, com recursos pedagdgicos, intérpretes
de Libras e praticas inclusivas, visando garantir condi¢cBes de permanéncia dos alunos com
deficiéncia ou necessidades educacionais especificas. Oferece apoio e orientacéo aos professores



a respeito dos alunos com necessidades educacionais especificas. Integra, junto com outros quatro
nucleos da Universidade, a Rede de Apoio ao Estudante (RAE).

No ambito da formacdo continuada para o ensino, a universidade conta com a Coordenacao
Central em Estratégia Pedagdgica, vinculada a Vice-Reitoria de Extensdo e Estratégia
Pedagdgica, para a promocao continuada de gestores, professores e funcionérios, a partir so
desenvolvimento de estratégias pedagdgicas inovadoras que incentivem e reconhecam a
autonomia do estudante na interacdo com a sociedade, com os contextos locais, com os saberes e
fazeres populares, para a problematizagdo da realidade e para a busca de solugdes em conjunto
com a sociedade. No ambito especifico da acessibilidade, essa formacao discute teorias e praticas
para inclusdo e acolhimento de alunos com necessidades educacionais especificas, com a
colaboracdo do NAIPD.

A Diretoria de Engenharia do Campus, vinculada a Vice-reitoria de Infraestrutura e Servigos, €
responsavel pelo gerenciamento da infraestrutura fisica, compreendendo os seguintes assuntos:
obras e reformas, acessibilidade universal, convivialidade, sustentabilidade, patrimdnio,
integracdo fisica e visual e parqueamento. Esta diretoria é apoiada pela Geréncia da Prefeitura
nas suas acoes.

A Divisdo de Bibliotecas e Documentacdo — DBD, vinculada a Vice-reitoria para Assuntos
Académicos, mantém software e equipamentos para atender alunos com necessidades
educacionais especificas.

A Geréncia Web Institucional, subordinada a Diretoria de Infraestrutura de TI, é responsavel pelo
design e redesign de projetos web institucionais e pela gestéo, atualizagdo e manutencdo do Web
site corporativo da PUC-Rio, trabalhando em acordo com critérios de acessibilidade.

A Coordenagdo Central de Educacéo a Distancia— CCEAD é responsavel pela criacéo e aplicacéo
de modelos de ensino e aprendizagem inovadores que combinem metodologias e tecnologias
educacionais digitais. As disciplinas EAD da universidade sdo oferecidas em ambiente virtual de
aprendizagem disponibilizado pela CCEAD, denominado Ambiente de Aprendizagem On-line,
configurado e personalizado de acordo com as necessidades da PUC-Rio, de forma a garantir
seguranca e acessibilidade.

A equipe do Sistema Maxwel mantém um repositorio digital e acessivel com as teses e
dissertagdes defendidas na PUC-Rio, entre outros tipos de objetos digitais.

3 Avaliacdo do PGA 2021-2025

O primeiro Plano de Garantia de Acessibilidade (PGA da PUC-Rio) cobriu o quinquénio de 2021
a 2025 e definiu acBes orientadas aos eixos de acessibilidade estabelecidos em (BRASIL, 2016):
acessibilidade atitudinal; acessibilidade arquitetbnica; acessibilidade metodoldgica;
acessibilidade instrumental; acessibilidade comunicacional; e a acessibilidade digital.

As acdes relacionadas a acessibilidade arquitetdnica foram definidas com base no Laudo Técnico
emitido em 2021, que apresentou estratégias e cronograma para 0 cumprimento de metas. As
acOes orientadas a questdes atitudinais, comunicacionais, metodoldgicas e instrumentais e de
acessibilidade digital foram estabelecidas pelas areas especialistas da universidade.

Para a preparacdo do segundo PGA, trés frentes de acdo foram adotadas:



e Avaliacdo das questBes de acessibilidade pela comunidade PUC-Rio, no dmbito da
Avaliacdo Interna 2025, por meio de perguntas incluidas nos questionarios online de
alunos, professores e funcionarios.

e Avaliacdo detalhada do PGA 2021-2025 pelos especialistas da universidade, para analise
das acdes realizadas e projecdo de metas para 0 novo quinquénio no dmbito dos eixos de
acessibilidade atitudinal, metodolégica, instrumental, comunicacional e digital.

e Emissdo de novo relatério/laudo técnico para analise especialista dos progressos e
demandas em termos da acessibilidade arquitetdnica.

Com base nos dados coletados nestas trés frentes, a avaliagdo do PGA 2021-2025 destaca, de
modo sucinto, 0s seguintes pontos relacionados aos avancos alcancados na vigéncia do referido
plano:

e Resultados positivos da Avaliacdo Interna 2025:

o A acessibilidade do campus obteve avaliagdo quantitativa superior a obtida em
2023, com elevacédo das médias em todos os perfis avaliados (professores, alunos
e funcionarios). Esse avanco reflete as acbes de aprimoramento e a execucdo das
metas previstas no Plano de Acessibilidade, concluidas até 2025 conforme o
cronograma. Nos comentarios, ha reconhecimento dos investimentos recentes e
expectativa de novos avangos no curto prazo.

o O atendimento do Nucleo de Apoio e Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia
(NAIPD) teve avaliagcdo muito boa e homogénea entre alunos e professores, com
comentarios elogiosos e reconhecimento da exceléncia do atendimento aos
alunos.

o Sugestdes de aprimoramento pontuais foram fornecidas por meio de comentarios
textuais e analisadas pelos especialistas para incorporagdo no novo PGA.

e Principais pontos da avaliagéo dos especialistas
o Acessibilidade Atitudinal

= Asatividades continuadas realizadas pelo NAIPD de acolhimento, apoio
e orientagdo junto aos alunos e professores favoreceram a eliminagéo de
barreiras atitudinais e a implantacdo de um ambiente e praticas mais
inclusivas na universidade. A informacdo e orientacdo para o corpo-
técnico administrativo com vistas a reduzir a desinformagdo, a
discriminacéo e o preconceito foi realizada a partir de encontros pessoais
entre a equipe do NAIPD e os funcionarios, bem como com a realizagdo
para a equipe da Biblioteca da oficina “Boas praticas para bem atender
as pessoas com deficiéncia”. O encontro promoveu uma vivéncia e a
reflexdo a respeito das diferencas e da atuacdo dos profissionais no dia-
a-dia de atendimento.

= Além das acOes sistematicas, destaca-se o fortalecimento de uma cultura
inclusiva, que privilegia a convivéncia na diferenca, por meio da
realizacdo pelo NAIPD de rodas de conversas com alunos sobre a
participacdo das pessoas com deficiéncia na sociedade; e com
professores sobre diferentes temas, em especial sobre o Transtorno do
Espectro Autista.

= O NAIPD promoveu em 2024 o evento “INCLUSIVE: 2° Encontro
PUC-Rio de sensibilizagdo, acessibilidade e inclusdo” que reuniu
convidados - pessoas com deficiéncia, estudantes e profissionais
especializados — com a comunidade académica para apresentacdo de
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experiéncias, discussdo e reflexdo sobre a presenca e participacdo das
pessoas com deficiéncia na sociedade. Em 2025, a Assessoria Juridica,
juntamente com a Diretoria de Gestdo e Pessoas, realizou o Seminario
“A Inclusdo da pessoa com deficiéncia no ambiente universitario”. Nos
dois eventos a Universidade ampliou o debate sobre acessibilidade e
inclusdo, reunindo a comunidade universitaria e o publico externo na
troca de experiéncias e discussdes a respeito da acessibilidade e incluséo.

o Acessibilidade Metodol6gica

Durante o ensino emergencial remoto, no ano de 2021, foram realizados
encontros sistematicos com os professores sobre temaéticas variadas,
incluindo sistema de avaliacdo e metodologias de ensino, de modo a
oferecer informagdo para o planejamento das aulas incluindo a
diversidade.

Em 2023, como atividade de formacdo continuada para professores,
durante Semana Pedagédgica dos Professores da PUC-Rio, promovida
pela Coordenacédo Central de Inovacéo e Estratégia Pedagogica (CCIEP).
Coube a Rede de Apoio ao Estudante (RAE) tratar do tema inclusdo.
Assim, trés nucleos da RAE (NAIPD, NOAP e SOU-CTC), realizaram a
atividade “Vivéncias em sala de aula: desafios e¢ possibilidades”, que
prop0s aos professores identificar quem sdo os alunos que estéo
chegando na sala de aula, debater sobre casos especificos e repensar as
praticas, metodologias e processos de avaliagdo com respeito as
diferencas e singularidades dos sujeitos.

De modo continuado, o NAIPD apoiou os professores e alunos
oferecendo 0s recursos necessarios para as atividades académicas, na
revisdo de praticas de avaliagdo e na construcdo junto com o docente de
plano de atividade individual para o aluno gue tem essa necessidade,
considerando as caracteristicas especificas e potenciais do aluno. Isso
tem contribuido para a reducédo das barreiras nas metodologias, técnicas
de estudo e processos de avaliacao.

o Acessibilidade Instrumental

Foi realizado levantamento do mobiliario visando ao dimensionamento
da demanda por assentos destinados a pessoas obesas, com posterior
ampliacdo da quantidade disponivel.

A Divisdo de Bibliotecas e Documentacdo aprimorou o atendimento as
pessoas com deficiéncia visual com a aquisicdo de teclados acessiveis,
além da oferta continuada de software leitores de tela.

o Acessibilidade Comunicacional

O servigo de digitacdo e conversdo de textos para o formato digital
acessivel ainda é oferecido pelo NAIPD. A procura tem sido menor, apés
a pandemia de covid-19, diante do aumento da oferta de textos em
formato digital e dos aplicativos de acessibilidade disponibilizados pelo
celular.

No retorno as atividades presenciais, no primeiro semestre de 2022, ap6s
0 isolamento social imposto pela pandemia do covid-19, o NAIPD
firmou parceria com o Laboratorio de Modelos e Prot6tipos (LAMP), do
Departamento de Artes e Design, para producéo e distribuicdo de face
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shields para os professores dos alunos com deficiéncia auditiva. Essa
iniciativa garantiu que os professores pudessem se comunicar com 0s
alunos que faziam leitura labial nas aulas presenciais.

Acessibilidade digital

= O processo de tornar as paginas do site institucional responsivas, que
estavam com status “em andamento” no PGA 2021-2025, foi concluido.
Para a implementacdo de novas paginas, ha sempre a etapa de teste de
responsividade. Para paginas desenvolvidas de forma descentralizada,
como algumas paginas de departamentos e unidades, a Geréncia Web
Institucional eventualmente identifica paginas ndo responsivas e indica
as providéncias necessarias.

= O monitoramento e avaliagdo de acessibilidade do site institucional
continuam sendo realizados de forma constante. Sdo utilizados, tendo
como uma das principais referéncias os documentos do W3 Consortium,
em especial a Web Content Accessibility Guidelines (WCAG). No
periodo de 2021-2025 foram implementadas melhorias baseadas na
WACG, com destaque para as listadas nos itens a seguir.

e Novas atualizacbes em recursos de navegacdo e visualizacdo
foram realizadas dos c6digos das paginas, a partir das avaliacdes
do site realizadas na ferramenta Wave, do W3C. Os conteudos
do site também receberam ajustes pontuais, para melhor atender
a requisitos de descrigdo de titulos e imagens, por exemplo.

e No ano de 2023, a ferramenta ACC TOOLBAR foi
implementada nas interfaces do site, e permite que 0S USuarios
configurem a visualizagdo, como ajuste de contraste, tamanho de
fonte, entre outras. Importante ressaltar que requisitos de
navegacdo acessivel, visualizacdo de cores e contrastes estdo
incorporados nos codigos das paginas, sendo a ferramenta ACC
toolbar um complemento de acessibilidade ao que ja estd
implementado de forma nativa nos cédigos.

e No periodo de 2021 a 2025, os videos inseridos em paginas do
site institucional foram ajustados a requisitos de transcrigéo, seja
com legendas ja pré-gravadas, inseridas pelas equipes que
produzem esse material voltado para o site, ou através de
habilitacdo de recursos de legendas fornecidas pelo tocador de
video (Player). No caso do site institucional, é utilizada a
plataforma Vimeo para insercéo e reproducéo de paginas do site,
justamente por esta oferecer, em relacdo a outras plataformas,
mais recursos de configuracdes especificas para videos inseridos
em contextos de paginas Web.

e Principais avangos na Acessibilidade Arquitetdnica identificados na emissdo do
relatério/laudo técnico e na analise especialista

O

Foram concluidas as acdes previstas para o quinquénio visando a eliminacdo das
barreiras arquitetdnicas nas edificacBes e espagos abertos do campus, uma das
metas prioritarias do PGA 2021-2025.

Houve um avango significativo da marcagdo de pisos tateis, em fase de
concluséo, faltando a integracdo entre algumas rotas. Essa integracdo depende da
reestruturacdo dos portdes de entrada e saida do campus da universidade, que
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sofrem mudancas em funcdo do andamento das obras de construcao da estacdo
do metr6 Gavea. O posicionamento dos acessos a essa nova estacdo redefinira os
acessos ao campus, intervindo nas rotas atuais e disponiveis.

o Ao longo da vigéncia do PGA 2021-2025, foram concluidas as reformas dos
elevadores, assegurando que 0s equipamentos passassem a dispor de sistema de
anuncio sonoro das paradas nos andares e painel de comando com sinalizagdo em
braile, em conformidade com os requisitos de acessibilidade.

o Foi realizado levantamento do mobiliario visando ao dimensionamento da
demanda por assentos destinados a pessoas obesas, com posterior ampliacdo da
quantidade disponivel.

o Em decorréncia da ampliacdo da ocupacdo de novos andares em prédios da
universidade, dois elevadores foram reformados, com a finalidade de assegurar
condicdes de acessibilidade no acesso as instalagdes ampliadas.

o Aimplantacdo de agdes continuas de verificagdo e manutencéo das condi¢Bes de
acessibilidade do campus mostrou-se exitosa, funcionando tanto da manutencgao
preventiva e corretiva, quanto no diagnostico de potenciais acBes de
aprimoramento.

4 Ac0es previstas: 2026-2030

4.1 Acessibilidade Atitudinal

Acessibilidade atitudinal refere-se a percepcao do outro sem preconceitos, estigmas, estereo6tipos
e discriminagdes. Todos os demais tipos de acessibilidade estdo relacionados a essa, pois é a
atitude da pessoa que impulsiona a remocao de barreiras (BRASIL, 2016).

Tendo como fundamentos o reconhecimento da diversidade humana, a aceitacdo das diferencas e
o principio de equidade, a PUC-Rio oferece assisténcia aos alunos com deficiéncia e necessidades
educacionais especificas por meio do Nucleo de Apoio e Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia
(NAIPD). O Ndcleo tem como principal objetivo assegurar aos alunos com necessidades
educacionais especificas acolhimento, apoio e o0 suporte necessario para as atividades académicas,
por meio do acesso & informagdo, recursos pedagogicos e préaticas inclusivas, considerando o
principio da equidade.

As atividades do Nucleo estdo baseadas no modelo previsto na Convencéo Internacional sobre 0s
Direitos das Pessoas com Deficiéncia (ONU), ratificada pelo Brasil e promulgada pelo Decreto
6.949/2009, “reconhecendo que a deficiéncia &€ um conceito em evolucéo e que a deficiéncia
resulta da interacdo entre pessoas com deficiéncia e as barreiras devidas as atitudes e ao
ambiente que impedem a plena e efetiva participacao dessas pessoas na sociedade em igualdade
de oportunidades com as demais pessoas”; e “Pessoas com deficiéncia sdo aquelas que tém
impedimentos de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, os quais, em
interacdo com diversas barreiras, podem obstruir sua participacao plena e efetiva na sociedade
em igualdades de condigdes com as demais pessoas” (BRASIL, 2009).

A equipe do NAIPD estabelece um espaco dialégico, de interacdo, de troca de experiéncias e
reflexivo com o quadro docente, discente e administrativo para a construcdo de uma cultura
inclusiva na universidade.

As principais acdes realizadas em carater permanente pelo NAIPD séo:

1. Acolhimento, orientacéo e acompanhamento dos alunos.
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O NAIPD oferece atendimento individual aos alunos de graduacdo e pés-graduacdo que
declararam algum tipo de necessidade educacional especifica — pessoas com deficiéncia,
transtornos globais de desenvolvimento, altas habilidades e superdotacdo —, conforme
definicdo do MEC. O acolhimento busca aproximagdo com o aluno e, a partir do dialogo e
interacdo, reconhecer sua singularidade, identificar as suas caracteristicas e condi¢des
especificas e potencial. Sempre que preciso, orienta e prové os recursos e suportes necessarios
para as atividades académicas, considerando o principio da equidade e garantia de direitos. O
acompanhamento ¢ feito ao longo curso, considerando alguns aspectos, tais como: se € uma
deficiéncia permanente ou temporaria, se é uma condi¢do degenerativa, e que tipo de apoio é
necessario para as diferentes disciplinas. As informagbes dos alunos sdo atualizadas todo
semestre.

2. Apoio e orientacdo para os professores e coordenadores.

a. O NAIPD interage com os professores e os funcionérios dos departamentos para oferecer
aos alunos o suporte necessario para suas atividades académicas. Os professores sdo
informados sobre os suportes que devem ser disponibilizados para os alunos e recebem
recomendacdes e orientaces sobre as condigdes especificas do aluno e, de acordo com a
situacdo, recebem também indicacdes para o dia a dia em sala de aula.

b. O NAIPD orienta os professores sobre como lidar com as pessoas com deficiéncia, assim
como prover recursos e suportes para cada aluno, individualmente, com respeito as
condigdes pessoais de alunos e professores. Em particular, o NAIPD colabora com 0s
professores na disponibilizacéo, para os estudantes cegos ou com baixa visdo, de material
educacional em formato digital acessivel.

3. Orientagdo para o corpo técnico-administrativo
O NAIPD realiza oficinas para equipes de diferentes setores da universidade a fim de
sensibilizar e conscientizar para a diversidade humana, informar sobre como lidar com
determinadas caracteristicas das pessoas com deficiéncia, gerar espaco de escuta das equipes,
partilha de experiéncia e construcdo coletiva de préaticas inclusivas.

4. Rodas de conversa com professores
Realizagdo de rodas de conversa com especialistas que tratam temas do preconceito,
discriminacdo, diversidade, acessibilidade e inclusdo. O formato roda de conversa
proporciona troca de conhecimento e da a oportunidade para os professores trazerem suas
questdes e abre espago para partilha de experiéncias, contribuindo para mudancas de
comportamento em prol da acessibilidade.

Tabela 2: Metas para a Acessibilidade Atitudinal
Meta — Promover Acessibilidade Atitudinal

Acoes Responsavel Situacdo*
Acolhimento, orientacdo e acompanhamento dos alunos NAIPD Em andamento
Apoio e orientacdo aos professores e coordenadores NAIPD Em andamento
Apoio e orientagdo para o corpo técnico-administrativo NAIPD Em andamento
Rodas de conversa com professores NAIPD/RAE Em andamento
Oficinas pedagdgicas CCIEP / NAIPD Em andamento

(*) Acdes continuas, sem prazo de concluséo determinado.
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4.2 Acessibilidade Arquitetdnica

Acessibilidade arquitetbnica refere-se a eliminagdo das barreiras ambientais fisicas nas
residéncias, nos edificios, nos espacos e equipamentos urbanos (BRASIL, 2016).

A Diretoria de Engenharia do Campus, subordinada a Vice-reitoria de Infraestrutura e Servigos,
tem como uma de suas missdes a acao continua de planejamento, implementacdo e manutencao
da infraestrutura da universidade para a promogdo da acessibilidade.

Esta diretoria procura oferecer a alunos, professores e funcionarios com deficiéncia acesso ao
campus, suas areas comuns e edificacBes, de forma segura e autbnoma, com o minimo de
intervencdo assistiva possivel. Preocupa-se também com a adequacdo do mobiliario e de
equipamentos e instalacfes, como elevadores. A Diretoria de Engenharia do Campus € apoiada
pela Geréncia da Prefeitura.

As principais atividades realizadas por esta diretoria sdo:

1. Eliminagdo de barreiras arquitetdnicas nas edificagdes.
A Diretoria de Engenharia do Campus promove levantamentos e define a¢Ges para eliminar
barreiras fisicas nas edificagfes da universidade, notadamente:
a. Construcdo de rampas onde necessario.
Construgdo ou adequacédo de sanitarios especiais para cadeirantes.
Adequacao de corriméaos.
Adequacao dos elevadores.
Adequacdo dos auditorios.
Adequacdo do mobiliario.

—~®oo0o

2. Eliminacao de barreiras arquiteténicas nos espagos abertos do campus.
A Diretoria de Engenharia do Campus promove levantamentos e define acdes para eliminar
barreiras fisicas nos espacos abertos do campus, como jardins e espagos de convivéncia,
notadamente
a. Construcdo de rampas onde necessario.
b. Adequacdo do mobiliario dos espacos abertos.

3. Construgdo de rotas acessiveis.
A Diretoria de Engenharia do Campus define acGes para estabelecer rotas acessiveis,
notadamente:
a. Levantamento das rotas de circulagdo de pessoas com deficiéncia.
b. Sinalizacdo das rotas acessiveis.
¢. Sinalizacdo das escadas.

4. Disponibilizacéo de vagas para veiculos de pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida.
A Diretoria de Engenharia do Campus, apoiada pela Prefeitura do Campus, define a¢des para
disponibilizar vagas para veiculos de pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida:

a. Sinalizagdo de vagas especiais, proximas aos locais de maior movimento.
b. Identificacdo de veiculos de pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida.
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Tabela 3: Metas para a Acessibilidade Arquitetonica

Meta — Promover Acessibilidade arquitetonica

Acles Responsavel Situacédo Previsao
Término
Disponibilizacdo de vagas para veiculos de pessoas Diretoria de Em conclusdo 2027
com deficiéncia e mobilidade reduzida Engenharia
do Campus
Ampliacdo da instalacdo de placas e adesivos coma | Diretoriade | Em andamento* 2027
simbologia SIA no campus (auditérios, sanitarios, Engenharia
etc.) do Campus
Instalacdo de bebedouros que permitam a Diretoriade | Em andamento 2028
aproximacdo e utilizacdo por cadeirante em cada Engenharia
pavimento de todos os prédios do Campus
Conclusdo da construgéo de rotas acessiveis Diretoria de Em 2029
Engenharia andamento**
do Campus
Eliminac&o de barreiras arquitetdnicas nas Diretoria de | Em andamento*
edificagdes Engenharia
do Campus
Eliminac&o de barreiras arquitetdnicas nos espacos Diretoria de | Em andamento™
abertos do campus Engenharia
do Campus

(*) Acdes continuas, sem prazo de conclusdo determinado.
(**) As rotas de acesso ao campus estdo dependentes do andamento das obras da Estacdo Gavea do Metro

Rio

4.3 Acessibilidade Metodoldgica

Acessibilidade metodoldgica trata da eliminagdo de barreiras nas metodologias e técnicas de
estudo. Estéa relacionada diretamente a concepgao subjacente a atuacao docente: a forma como os
professores concebem conhecimento, aprendizagem, avaliacdo e inclusdo educacional ira
determinar, ou ndo, a remocao das barreiras pedagogicas (BRASIL, 2016).

A Coordenagdo Central em Estratégia Pedagogica (CCIEP) planeja e implementa acdes para
minorar barreiras nas metodologias e técnicas de ensino em geral e no ambito da acessibilidade
em particular, contando, neste contexto com a parceira do NAIPD. Dentre estas a¢Oes, destacam-

Se:

1.

Organizacao de encontros com professores.
Sdo realizados encontros sistematicos com professores sobre tematicas variadas, incluindo
“Um olhar sobre os alunos com necessidades educacionais especiais”.

Revisdo de préaticas e metodologias de ensino.
e Revisdo de praticas que ndo levem em consideracdo as diferengas e necessidades
educacionais especificas.
e Adequacdo dos métodos e técnicas por parte dos professores para atender
especificidades dos alunos com deficiéncia.

Auxilio com recursos e suportes para as atividades académicas.
e Apoio continuado a professores e alunos oferecendo 0s recursos necessarios para as
atividades académicas, na revisdo de praticas de avaliagdo e na construgdo junto com
o0 docente de plano de atividade individual para o aluno que tem essa necessidade,
considerando as caracteristicas especificas e potenciais do aluno.
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4. Plano de atividades individuais
e Construcdo junto com o professor de plano de atividades individual para o aluno,
considerando o conteudo da disciplina, a metodologia e as condicGes especificas e
potenciais do aluno.

Tabela 4: Metas para a Acessibilidade Metodolégica

Meta — Promover Acessibilidade Metodoldgica
Acdes Responsavel Situacdo*

Organizacdo de encontros com professores e alunos CCIEP / NAIPD Em andamento
Revisdo de praticas e metodologias de ensino CCIEP / NAIPD Em andamento
Revisdo de praticas de avaliacdo NAIPD Em andamento
Auxilio com recursos e suportes para as atividades NAIPD Em andamento
académicas.

Aplicaco de planos de atividades individuais NAIPD Em andamento

(*) AcBes continuas, sem prazo de conclusdo determinado.

4.4 Acessibilidade Instrumental

Acessibilidade instrumental refere-se a superagdo das barreiras nos instrumentos, utensilios e
ferramentas de estudo (escolar), de trabalho (profissional), de lazer e recreacdo (comunitaria,
turistica, esportiva) (BRASIL, 2016).

A Diretoria de Engenharia do Campus atua continuamente para adaptar o mobiliario para atender
alunos usuérios de cadeira de rodas e com deficiéncia visual

J4 a Divisdo de Bibliotecas e Documentacdo (DBD) disponibiliza estacdes de trabalho com
teclado acessivel, software (NVDA e DOSVOX) que permite a navegacdo na Internet e a leitura
de textos, jogos acessiveis, equipamento Sara CE de digitalizacdo e leitura de texto para alunos
com deficiéncia visual, e gravador.

Tabela 5: Metas para a Acessibilidade Instrumental

Meta — Promover Acessibilidade Instrumental
Acles Responsavel Situacdo*
Adaptacdo do mobiliario Diretoria de Em andamento
Engenharia do Campus
Disponibilizacéo de hardware e software DBD Em andamento
especializados

(*) Acdes continuas, sem prazo de conclusdo determinado.

4.5 Acessibilidade Comunicacional

Acessibilidade Comunicacional trata da eliminacdo de barreiras na comunicacdo interpessoal
(face a face, lingua de sinais), escrita (jornal, revista, livro, carta, apostila etc., incluindo textos
em braile, uso do computador portatil) e virtual (acessibilidade digital) (BRASIL, 2016).

Especificamente em relacdo a Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS), a Coordenagdo Central de
Graduacdo oferece a todos os alunos de graduacdo, desde o primeiro semestre de 2007, duas
disciplinas optativas de LIBRAS. Essas disciplinas tém por objetivo familiarizar o aluno com o
mundo da surdez e oferecer instrumentos de comunicacdo e integracdo entre alunos falantes da
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lingua portuguesa e surdos que utilizam LIBRAS. O NAIPD oferece tradutores-intérpretes de
LIBRAS para mediar, sempre que necessario, a relacdo do aluno em suas atividades.

O NAIPD preocupa-se com a conversao e formatacdo de textos em arquivo digital acessivel para
alunos com deficiéncia visual.

Tabela 6: Metas para a Acessibilidade Comunicacional

Meta — Promover Acessibilidade Comunicacional

Acdes Responsavel Situacdo*
Oferta de disciplinas de LIBRAS CCG Em andamento
Oferta de profissional tradutor-intérprete de Libras/Lingua NAIPD Em andamento
Portuguesa
Oferta de textos em arquivo digital acessivel para alunos NAIPD Em andamento
com deficiéncia visual
Acompanhamento sistematico por monitor ou profissional, NAIPD Em andamento
em sala de aula, de alguns alunos do Transtorno do Espectro
Autista (TEA)

(*) Acdes continuas, sem prazo de conclusdo determinado.

4.6 Acessibilidade Digital

No que se refere aos canais digitais na PUC-Rio, 0 Web site corporativo (acessivel em www.puc-
rio.br), representa hoje um importante veiculo de comunicagéo e acesso aos servicos prestados a
alunos, professores, pesquisadores e funcionarios da universidade, bem como para o publico
externo.

O Web site corporativo vem sendo construido, ao longo das trés Gltimas décadas, sob um conceito
de design que prioriza a acessibilidade. Para tal, utiliza recursos implementados no codigo de suas
interfaces. Tais recursos sdo regularmente monitorados, para que se adaptem as mudancgas nos
codigos de visualizagdo dos navegadores Web.

No que se refere a um histdrico do projeto de acessibilidade, ainda nos anos 90, o Web site
corporativo da PUC-Rio ja fazia uso de recursos para atender a tal requisito. No ano de 2002, a
PUC-RIo participou de uma iniciativa da Rede Rio, que visava estabelecer a acessibilidade como
um dos pilares dos Web sites das instituicfes que faziam parte da RNP. Foram realizados cursos,
workshops e palestras, em que o0 Web site pode ser testado nos quesitos de acessibilidade, tendo
se saido satisfatoriamente.

Com a disseminacao dos dispositivos moéveis para acesso a Internet, o Web site corporativo
passou por atualizacdo das interfaces para incorporar tecnologia responsiva.

No ano de 2024, a PUC-Rio realizou uma atualizacdo da sua marca, onde foram produzidos novos
padrdes visuais a serem aplicados no site da universidade. O processo de implementacdo desses
novos padrdes visuais nas paginas web institucionais esta em andamento, e 0 acompanhamento
desse processo, do ponto de vista de acessibilidade digital, esta sendo realizado em paralelo. A
meta tracada para 2026-2030 é seguir com esse acompanhamento, verificando possiveis
necessidade de ajustes.

O plano de acessibilidade referente ao Web site corporativo da PUC-Rio contempla constante
acompanhamento da tecnologia relacionada a acessibilidade implementada em suas
funcionalidades, visando manter o site inclusivo no maior espectro possivel de seus usuarios com
necessidades especificas, e dentro das diretrizes do Web Content Accessibility Guidelines —
WCAG (W3C).
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A Coordenacéo Central de Educacdo a Distancia mantém o Ambiente de Aprendizagem On-line,
implementado com base na plataforma Moodle, configurado e personalizado de acordo com as
necessidades da PUC-Rio, de forma a garantir seguranga, acessibilidade e uso padronizado.

A Vice-reitoria de Infraestrutura e Servigos mantém o Sistema Maxwell (acessivel em
www.maxwell.vrac.puc-rio.br), que é o repositorio digital de teses e dissertacdes, entre outros
tipos de objetos digitais. A acessibilidade permeia todas as fung¢fes que o sistema oferece nos
ambientes de Repositorio Institucional, de Aprendizagem On-line e de Gestor de Contelidos e
Atividades Personalizados. Como repositorio, o sistema disponibiliza teses e dissertaces,
monografias de especializacdo, trabalhos de conclusdo de graduacdo, artigos, materiais
educacionais, etc. Como Ambiente de Aprendizagem On-line, as fungdes sdo Cursar, Atividades,
Planejamento, Avisos, Testes/Exercicios On-line, etc. O Sistema Maxwell esta registrado no
INPI, tendo recebido o nimero 99003015 em 19 de novembro de 1999. A Verséo 4 do sistema,
disponibilizada em 2009, é acessivel a deficientes visuais. A Versdo 5, atualmente em uso,
manteve as caracteristicas de acessibilidade.

Tabela 7: Metas para a Acessibilidade Digital
Meta — Promover Acessibilidade Digital

Acles Responsavel Situacgéo
Adequacdo do Web site corporativo aos novos | Equipe do Web site corporativo | Em andamento*
padrdes visuais, com acompanhamento da
acessibilidade digital em paralelo
Adequacdo dos Web sites departamentais Equipe do Web site corporativo | Em andamento*

/ Departamentos

Adequacdo do Ambiente de Aprendizagem On- CCEAD Parcialmente
Line implementado*
Adequacéo do Ambiente de Aprendizagem On- CCEAD Em andamento*
Line para cegos
Adequacdo do Sistema Maxwell Equipe do Sistema Maxwell Implementado*

(*) Contempla constante acompanhamento da tecnologia relacionada a acessibilidade implementada nas
funcionalidades do site, através de revisdes periodicas.
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Anexo — Legislacao Principal

Para o desenvolvimento do PGA, a PUC-Rio seguiu as seguintes normas principais:

Lei n°. 10.098/94 - Estabelece normas gerais e critérios basicos para a promoc¢do da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida e da
outras providéncias;

Decreto n°. 3.956/01 - (Convencdo da Guatemala) Promulga a Convencdo
Interamericana para a Eliminagdo de Todas as Formas de Discriminacdo contra as
Pessoas Portadoras de Deficiéncia;

Lei n°. 10.436/02 - Dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais - Libras e d& outras
providéncias;

Portaria n°. 3.284/03 - DispBe sobre requisitos de acessibilidade de pessoas portadoras
de deficiéncias, para instruir os processos de autorizacdo e de reconhecimento de cursos,
e de credenciamento de instituigdes;

Decreto n°. 5.296/04 - Regulamenta as Leis n° 10.048 e 10.098 com énfase na Promogé&o
de Acessibilidade as pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida;

ABNT NBR 9.050/2004 - Dispde sobre a acessibilidade arquiteténica a edificacdes,
mobiliario, espacos e equipamentos urbanos;

Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004 - Institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior — SINAES e da outras providéncias;

Decreto n°. 5.626/05 - Regulamenta a Lei no 10.436 que dispde sobre a Lingua
Brasileira de Sinais — LIBRAS;

Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacdo Inclusiva
publicada em 2008, que tem como objetivo assegurar a inclusdo escolar de alunos com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades/superdotacao;
Decreto n°. 6.949/09 - Promulga a Convencdo Internacional sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo, assinados em Nova York, em 30 de
margo de 2007,

Decreto n° 7.611/2011 - Dispde sobre a educacdo especial, o atendimento educacional
especializado e da outras providéncias;

Lei n°. 13.146 de 06 de julho de 2015 — Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa
com Deficiéncia — a educacdo constitui direito da pessoa com deficiéncia, assegurado
sistema educacional inclusivo em todos os niveis e aprendizado ao longo de toda a vida.
Objetiva assegurar e promover, em condi¢Bes de igualdade, o exercicio dos direitos e das
liberdades fundamentais por pessoa com deficiéncia, visando a sua inclusdo social e
cidadania.

Nota Técnica DAES/INEP n°. 008/2015 - Acessibilidade no instrumento de avaliacdo
de cursos de graduacdo presencial e a distancia do sistema de avaliacdo nacional de
avaliacdo da educacéo superior — SINAES;

Nota Técnica CGACGIES/DAES n°. 16/2017 - Novos instrumentos de avaliagdo
externa: instrumento de avaliagéo institucional externa: presencial e a distancia (IAIE);
instrumento de avaliacdo de cursos de graduacéo - (IACG).

Decreto n° 9.235/2017 — Dispde sobre o exercicio das funcbes de regulacdo, supervisdo
e avaliacdo das instituicdes de educacgdo superior e dos cursos superiores de graduacéo e
de pos-graduacédo no sistema federal de ensino.
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